
AUTENTICAZIONE CON C.I.E.  (Carta d’Identità Elettronica) 

 
Per accedere ai servizi sul portale, l’utente deve autenticarsi tramite Carta di Identità 
Elettronica (C.I.E.). 
L’accesso ai servizi di autenticazione tramite Carta di Identità Elettronica è possibile 
solo ai possessori di Carta d’Identità Elettronica preventivamente registrata sul 
portale. 
 
Prima dell’autenticazione sul portale, è necessario 
• Installare il lettore di Smart Card 
• Installare il certificato 
• Inserire la propria CIE nell’apposito lettore di Smart Card 
 
Queste operazioni sono indispensabili per un corretto accesso al portale: eventuali 
operazioni non eseguite possono causare problemi durante l’autenticazione. 
 
Dopo aver inserito la CIE nel lettore, è necessario premere sul bottone ACCEDI nella 
pagina principale del portale (vedi figura 1). 
 
 

 
Figura 1: come autenticarsi 

 
A questo punto, l’utente si vede apparire una finestra con l’elenco dei certificati 
installati sul PC: scelto il certificato relativo alla CIE, all’utente viene richiesto di 
digitare il PIN della CIE. 
Se il PIN digitato è corretto, l’utente si vede presentare la maschera di accesso ai 
servizi disponibili sul portale. 
 
Se il PIN viene digitato errato per 3 volte, la CIE viene bloccata. 


